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VANTA · USE CASES

Έξι πραγματικές διαδρομές μιας
Υπόθεσης

Από το πρώτο τηλεφώνημα μέχρι την παράδοση, η VANTA κρατά κάθε δουλειά σε μία καθαρή
ροή: τι λείπει, ποιος αποφασίζει, τι γίνεται μετά και ποιο ήταν το αποτέλεσμα. Οι οθόνες που
ακολουθούν προέρχονται από ανώνυμο demo περιβάλλον της πλατφόρμας.

1. Νέο αίτημα 2. Συλλογή στοιχείων 3. Αξιολόγηση / Αυτοψία

4. Προσφορά / Απόφαση 5. Ανάθεση / Εκτέλεση 6. Έλεγχος / Παράδοση

Πιλοτική δοκιμή 30 ημερών · vanta.engineering
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01 · Νέο αίτημα

Τεχνικός έλεγχος στέγης μετά από καταιγίδα

ΤΟ ΠΡΟΒΛΗΜΑ
Ένα τηλεφώνημα πρέπει να γίνει οργανωμένη δουλειά πριν χαθεί σε σημειώσεις και προφορικές
συνεννοήσεις.

ΠΩΣ ΧΡΗΣΙΜΟΠΟΙΕΙΤΑΙ Η VANTA
Η υπόθεση καταγράφεται με πελάτη, προτεραιότητα και σαφή πρώτη ενέργεια: τηλεφωνική
επικοινωνία για την πλήρη καταγραφή της ζημιάς.

ΤΟ ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑ
Από την πρώτη στιγμή είναι ξεκάθαρο ποιος αναλαμβάνει και τι πρέπει να γίνει μετά.

Πραγματική οθόνη από ανώνυμο demo περιβάλλον της VANTA.
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02 · Συλλογή στοιχείων

Ανακαίνιση διαμερίσματος με ελλιπή δικαιολογητικά

ΤΟ ΠΡΟΒΛΗΜΑ
Η μελέτη δεν μπορεί να προχωρήσει επειδή λείπουν η κάτοψη, τα τετραγωνικά και το έτος
κατασκευής.

ΠΩΣ ΧΡΗΣΙΜΟΠΟΙΕΙΤΑΙ Η VANTA
Η VANTA εμφανίζει τα υποχρεωτικά στοιχεία, την κατάστασή τους και την υπενθύμιση προς τον
πελάτη μέσα στην ίδια Υπόθεση.

ΤΟ ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑ
Η ομάδα βλέπει αμέσως τι λείπει, από ποιον ζητήθηκε και ποιο follow-up ακολουθεί.

Πραγματική οθόνη από ανώνυμο demo περιβάλλον της VANTA.
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03 · Αξιολόγηση / Αυτοψία

Αυτοψία αποθήκης πριν από την ανακαίνιση

ΤΟ ΠΡΟΒΛΗΜΑ
Το ραντεβού, ο τόπος και τα ευρήματα της αυτοψίας συχνά μένουν μοιρασμένα σε ημερολόγια
και προσωπικές σημειώσεις.

ΠΩΣ ΧΡΗΣΙΜΟΠΟΙΕΙΤΑΙ Η VANTA
Η Υπόθεση δείχνει καθαρά την επόμενη ενέργεια — καταγραφή των ευρημάτων μετά την
επίσκεψη — με την προθεσμία της.

ΤΟ ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑ
Η επιτόπια εργασία αποκτά συνέχεια και το αποτέλεσμα της αυτοψίας οδηγεί στην επόμενη
απόφαση.

Πραγματική οθόνη από ανώνυμο demo περιβάλλον της VANTA.
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04 · Προσφορά / Απόφαση

Προσφορά ΠΕΑ που χρειάζεται follow-up

ΤΟ ΠΡΟΒΛΗΜΑ
Η προσφορά έχει σταλεί, αλλά η απάντηση του πελάτη καθυστερεί και υπάρχει κίνδυνος να
ξεχαστεί.

ΠΩΣ ΧΡΗΣΙΜΟΠΟΙΕΙΤΑΙ Η VANTA
Η προσφορά, η αξία της, η ημερομηνία αποστολής και τα διαδοχικά follow-up παραμένουν
συγκεντρωμένα στην Υπόθεση.

ΤΟ ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑ
Η εμπορική εκκρεμότητα εμφανίζεται την κατάλληλη στιγμή στο «Σήμερα», χωρίς ξεχωριστές
λίστες.

Πραγματική οθόνη από ανώνυμο demo περιβάλλον της VANTA.
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05 · Ανάθεση / Εκτέλεση

Εγκατάσταση που μπλοκάρει λόγω προμηθευτή

ΤΟ ΠΡΟΒΛΗΜΑ
Η εργασία έχει ανατεθεί, αλλά η παράδοση υλικών καθυστερεί και επηρεάζει την εκτέλεση.

ΠΩΣ ΧΡΗΣΙΜΟΠΟΙΕΙΤΑΙ Η VANTA
Το εμπόδιο καταγράφεται με σοβαρότητα, αιτιολογία και υπεύθυνο χειρισμού, ενώ η Υπόθεση
δηλώνεται μπλοκαρισμένη.

ΤΟ ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑ
Η καθυστέρηση γίνεται ορατή απόφαση για την ομάδα, αντί να παραμένει κρυμμένη μέχρι να
χαθεί η προθεσμία.

Πραγματική οθόνη από ανώνυμο demo περιβάλλον της VANTA.
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06 · Έλεγχος / Παράδοση / Ολοκλήρωση

Τεχνική έκθεση με τεκμηριωμένη παράδοση

ΤΟ ΠΡΟΒΛΗΜΑ
Η δουλειά πρέπει να κλείσει μόνο όταν έχει παραδοθεί και η τελική της έκβαση μπορεί να
αποδειχθεί.

ΠΩΣ ΧΡΗΣΙΜΟΠΟΙΕΙΤΑΙ Η VANTA
Η VANTA συγκεντρώνει επικοινωνίες, έκβαση και αμετάβλητο ιστορικό, ενώ παράγει αυτόματα
το διάγραμμα της πορείας.

ΤΟ ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑ
Το κλείσιμο είναι καθαρό και ελέγξιμο· αν προκύψει νέα ανάγκη, η Υπόθεση επανενεργοποιείται με
αιτιολογία.

Πραγματική οθόνη από ανώνυμο demo περιβάλλον της VANTA.
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ΠΙΛΟΤΙΚΗ ΔΟΚΙΜΗ

Δείτε ποια σενάρια ταιριάζουν στη δική σας
καθημερινότητα.

Ο πιλότος ξεκινά με τις πραγματικές Υποθέσεις της ομάδας σας και μετρά αν μειώθηκαν το
ψάξιμο, οι καθυστερήσεις και τα χαμένα follow-up.

vanta.engineering/contact


